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SINIRLAMALAR

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yoénetim Hizmetleri A.S.
tarafindan, Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret A.S. hakkinda dizenlenen Kurumsal
Yonetim Uyum Derecelendirme Raporu, Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve
Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S.nin SPK’'nin 2005 yilinda yayinlamis oldugu Kurumsal
Yonetim ilkelerini baz olarak hazirladigi ve SPK tarafindan 24.04.2009 tarih ve 5347 sayil
yazilari ile kabul edilen Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Derecelendirme Metodolojisine
uygun olarak hazirlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S.
tarafindan dlzenlenen Derecelendirme Raporu ilgili firmanin elektronik ortamda
gondermis oldugu 67 adet belge, bilgi, dosya, firmanin kamuya agiklamis oldugu veriler
ve ilgili firma ofislerinde uzmanlarimiz araciligi ile yapilan incelemeler baz alinarak
hazirlanmigtir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. Etik
ilkelerini Bankalar Kanunu, Derecelendirme Kuruluslarinin Faaliyetlerini diizenleyen SPK
ve BDDK yonetmelikleri, IOSCO ve OECD uluslararasi kuruluslarin genel kabul gérmis
etik ilkeleri, genel kabul géormis ahlaki teamiilleri dikkate alarak hazirlamis ve internet
sitesi aracilidi ile (www.kobirate.com.tr) kamuoyu ile paylasmistir.

Derecelendirme her ne kadar bircok veriye dayanan bir dederlendirme olsa da sonug
itibariyle Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Ydnetim Hizmetleri
A.S.'nin kamuya acikladigi metodolojisi ile olusan bir kurum goéristdir.

Derecelendirme notu higbir sekilde bir borglanma aracinin satin alinmasi, elde tutulmasi,
elden cikartilmasi igin bir tavsiye niteliginde degildir. Bu rapor gerekce gosterilerek
sirkete yapilan yatinmlardan dolayl karsilasilan her tirlii zarardan KOBIRATE A.S.
sorumlu tutulamaz.

© Bu raporun tim haklari Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yonetim Hizmetleri A.S. ‘ye aittir. Iznimiz olmadan vyazili ve elektronik ortamda
basilamaz, codaltilamaz ve dagitilamaz.



http://www.kobirate.com.tr/
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1- PAY SAHIPLERI 71.00¢
2- KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK £8.30¢
3- MENFAAT SAHIPLERI 87.80¢
4- YONETIM KURULU 64.71

DERECELENDIRMENIN OZETi

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim

Hizmetleri A.S.’nin, T.C. Basbakanlik
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal

Yonetim  Ilkeleri'ne  uygun  olarak
hazirladigi ve yine ayni dizenleyici
kurulusca onaylanan Kurumsal Yonetim
Uyum Derecelendirmesi Metodolojisine
uygun olarak DOGUS Otomotiv Servis ve
Ticaret A.S.'nin Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'ne uygunlugunun
derecelendirmesi, sirket merkezinde
belgeler (zerinde vyapilan cgalismalar,
ybnetici ve ilgililer ile yapilan gérismeler
ve dider incelemeler neticesinde
sonuglandiriimistir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde de yer
aldigi Gzere derecelendirme galismasi,
Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ile Ydnetim
Kurulu bagliklani altinda 388 kriterin
incelemesi ve Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Ydnetim

Hizmetleri A.S metodolojisine gore
dederlendirilmesi sonucu DOGUS
Otomotiv Servis ve Ticaret A.S'nin
Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirme
Notu 7,80 olarak belirlenmistir. Bu
sonug, DOGUS  Otomotiv'in  SPK
tarafindan yayinlanan Kurumsal Y6énetim
Ilkelerine énemli dlclide uyum sadladig
IMKB'nin Kurumsal Yénetim Endeksi'nde
bulunmay! (st dlzeyde hak ettigini
ancak buylk riskler teskil etmese de bazi
iyilestirmelere  gereksinimi  oldugunu
gostermektedir.

Ic kontrol sistemleri olusturulmus ve
saglikli bir sekilde calismaktadir. Sirket
icin olusabilecek riskler dnemli o&lglde
tespit edilmis ve kontrol edilebilmektedir.
Pay sahiplerinin haklar adil sekilde
gdzetilmektedir.
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Kamuyu aydinlatma faaliyetleri ve

seffaflik iyi dizeydedir. Menfaat
sahiplerinin haklar adil sekilde
gbzetilmektedir.  Yonetim kurulunun

yapisi ve c¢alisma kosullari kurumsal
yonetim ilkeleri ile uyumludur, ancak
blyuk riskler teskil etmese de kurumsal
yonetim ilkeleri  cercevesinde bazi
iyilestirmelere gereksinimi vardir.

Ozet olarak ana bashklar halinde
derecelendirme calismasina bakildiginda;
Pay Sahipleri, boliminden DOGUS
Otomotiv’in ulastigi notun 71,00 oldudu
gorilmektedir. Boélimle ilgili  olarak
sirketin SPK Kurumsal Yoénetim Ilkelerine
onemli Olclide uyum sagladigi
gortlmektedir. CFO’ya badgh olarak
calisan ve gorevinin gereklerini yerine
getirebilecek vyeterlilikte bir yatirimc
iliskileri birimi mevcuttur.

Genel  kurul cadnilarinda ilkelerde
belirtilen  strelere uyulmasi, genel
kurullarin mevcut yasa, mevzuat ve ana
sbzlesmeye uygun yapilmasi, pay
sahiplerinin oy kullanma hakkini

zorlastiran prosedlir ve oy sayisinda Ust
sinir uygulamasina doénuk kisitlamalarin
bulunmamasi, hicbir payin genel kurulda

yonetim  kuruluna aday gOsterme
imtiyazinin bulunmamasi, paylarin
devrinde herhangi bir kisitlama

bulunmamasi, kar dagitim politikasinin
olusturulmasi ve kamuoyuna
duyurulmasi ilkelere uyum saglanan
uygulamalar olarak dederlendirilmistir.

Buna karsilik; genel kurul ©ncesi pay
sahiplerinin  bilgilendirilmesine yo6nelik
olarak  bir bilgilendirme dokimani
hazirlanmamasi, pay sahiplerinin bilgi
alma ve pay sahipligi haklarinin
kullanilmasi konusunda 6énemli bir kriter
olan “Ozel Denetci Tayini” ve “Birikimli
Oy Sistemi” ile kar pay! avansi hakkinda
ana sozlesmede bir dlizenleme olmamasi
ivilestirmeye gerek duyulan alanlar
olarak belirlenmistir.

DOGUS Otomotiv’in Kamuyu
Aydinlatma ve geffafik bdélimindeki
uygulamalanyla ilkelere oldukga iyi
diizeyde uyum sagladigi ve ulastigi notun
88,30 oldugu  gorialmektedir. Bu
bélimde, sirketin; Bilgilendirme
Politikalari’nin olusturulmus  olmasi,

iceriden Ogrenenlerin Ticaretine Konu
Olabileceklerin  Listesi‘nin kamuoyuna
duyurulmasi, gercek kisi nihai hakim pay
sahiplerini internet sitesinde agiklanmasi,
yabanci yatirrmcilarin bilgi edinebilmeleri
icin sirketin internet sitesinin Ingilizce
olarak da dlzenlenmesi ve Bagimsiz
Denetim Kurulusu'nun rotasyona tabi
tutulmasi olumludur. Ancak,
bilgilendirme politikalarinin henlz genel
kurulun bilgisine sunulmamis olmasi,
kurumsal ydnetim uyum beyaninda
uyum sadlanamayan ilkelere uyulmama
gerekgesinin aciklanmamasi, yilhk
faaliyet raporu iceriginde, periyodik mali
tablolarin sirketin finansal durumunu tam
olarak yansittigina ve sirketin mevzuata
tam olarak uyduguna dair yoOnetim
kurulu Qyesi/lyeleri ve st yodnetimin
imzali beyanlari bulunmamasi bu
bolumle ilgili olarak giderilmesi gereken
bazi eksiklikler olarak tespit edilmistir.

Menfaat Sahipleri bélimiinde DOGUS
Otomotiv’in notu 87,80 olarak
belirlenmis ve bu bélimdeki
uygulamalariyla sirketin SPK'nin
Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne ¢ok iyi
seviyede uyum sagladidi tespit edilmistir.
Sirketin kapsamli ve c¢addas bir insan
kaynaklari politikasi olmasi, musteri ve
tedarikgilerin haklarina iliskin ayrintili
diizenlemelerin bulunmasi, etik kurallarin
ve sosyal sorumluluk  projelerinin
olusturulup kamuya aciklanmasi olumiu
uygulamalardir. Menfaat sahipleri ve
kamu kurumlari ile dnemli hukuksal
anlasmazliklarin olmamasi; c¢alisanlar,

musteriler, tedarikgiler ve kamu
otoriteleri ile olusturulan yazih
prosedirlere uygun, sadlikh iliskiler
kuruldugunun gbstergeleri olarak

dederlendirilmistir. Calisanlarin ydnetim
kurulunda temsilci bulundurmamalari ve
etik kurallarin henlz genel kurulun
bilgisine sunulmamis olmasi bu bélimde
tespit edilen en 6nemli eksiklerdir.

Ydnetim Kurulu ve Yoneticiler
bsliminden 64,71 alan DOGUS
Otomotiv’in ydnetim kurulu Qyeleri
sirketin faaliyet konusunda deneyimli
kisiler olup, sirketin misyon ve vizyonunu
belirleyip kamuya acgiklamiglardir. Sekiz
(8) kisiden olusan y6netim kurulunun biri
disinda  digerlerinin  icraci  olmayan



Uyelerden teskil edilmesi olumlu
karsilanmistir. Denetim ve Risk, Etik ve
Kurumsal Yénetim Komiteleri
olusturulmustur.  Yénetim  kurulunda
bagimsiz (dye bulunmamasi, Uyelerin
huzur hakki olmamasi, yénetim kuruluna
Uye seciminde birikimli oy yodnteminin
uygulanmamasi ise bu bélimle ilgili
iyilestirmeye acik alanlar olarak
belirlenmistir.



2. DERECELENDIRME METODOLOJIiSI

Kurumsal Yonetim Derecelendirmesi,
firmalarin yonetim yapilarinin, yénetilme
biciminin, pay sahipligi ve menfaat
sahipligini ilgilendiren dizenlemelerin,
tam anlamiyla seffaf ve dogru
bilgilendirmenin ginimiz modern
kurumsal yonetim ilkelerine uygun
yapihp yapilmadigini  denetleyen ve
mevcut duruma karsilik gelen bir notu
veren sistemdir.

1999 Yilinda Ekonomik 1isbirligi ve
Kalkinma Orgiti OECD  Kurumsal
Yonetim Ilkelerini Bakanlar Kurulu’nda
onaylamis ve yayinlamistir. Bu tarihten
itibaren ilkeler, dinya genelinde karar
alicllar, yatinmcilar, pay sahipleri ve
sirketler acisindan uluslar arasi bir
referans haline gelmistir. Ilkeler 2002
yilinda yeniden gbdzden gecgirmeye tabi
tutulmus ve gldnimize uygun hale
getirilmigtir.

Tlrkiye'de ise Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) Kurumsal Yoénetim ile = ilgili
calismalan Ustlenmistir. SPK ilk olarak
2003 yilinda Kurumsal Yénetim Ilkelerini
olusturmus, daha sonra da 2005 yilinda
mevcut ilkeleri yeniden gbdzden gegirip
yayinlamistir. ilkeler,  Pay Sahipleri,
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat
Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak lGzere
dort ana baglik altinda toplanmistir.

SPK’'nin disinda BDDK’da 01.11.2006
tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yoénetim ilkelerine iliskin Yénetmelidi ile
Bankalarin uygulamasi gerekli kurallari
bu yénetmelikte toplamistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Ydnetim
Hizmetleri A.S. (Kobirate A.S) Kurumsal
Yonetim Derecelendirmesi’'ni Sermaye
Piyasasi Kurulu’'nun Kurumsal Yo&netim
Ilkelerine (SPKKYI) bire bir esas alan bir
sistemle gerceklestirmektedir. Bu
sistemde firmalar SPKKYi'ne uygun
olarak Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma
ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve

Yonetim Kurulu olmak Uzere dort ana
baslik altinda analiz edilir.

Bu analiz sirasinda is akiginin ve analiz
yonteminin Kobirate A.S. Etik Ilkelerine
tam anlamiyla uygunlugu gozetilir.

Bu analiz sirasinda firmanin kurumsal
yOnetim ilkelerine uygunlugunu
dlcebilmek icin IMKB’de islem géren
firmalarda 388 adet farkl kriter gozetilir.
Bu kriterler Kobirate A.S.'ye 6zel olan
Kurumsal Yénetim Derecelendirme Soru
Setlerine doénustirtlmis olup firmalar ya
da bankalardan bu sorularin cevaplan
elektronik ortamda alinmaktadir. Alinan
cevaplar derecelendirme uzman ve
analistlerince incelenmekte, tekrar
kontrol edilmekte ve sonuglariyla birlikte
bir rapor haline getirilip Kobirate
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Komitesine nihai karar igin
sunulmaktadir.

Firmanin Kurumsal Yénetim
Derecelendirme Komitesi'nden alacadi
puan 0 ile 10 arasinda olmaktadir. Bu
puantajda 10 muikemmel, SPK'nin
Kurumsal  Yonetim  Ilkelerine tam
anlamiyla uyumlu anlamina, 0 ise ¢ok
zayif mevcut yapida SPK Kurumsal
Yoénetim Ilkeleriyle higbir anlamda uyum
bulunmadigi anlamina gelmektedir.

Bu anlamda toplam nota ulasmada
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal
Yonetim Ilkelerinde de benimsemis
oldugu oranlarda:

e Pay Sahipleri %25

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %35

e Menfaat Sahipleri %15

e Yonetim Kurulu %25

agirliga sahip olarak degerlendirmeye
alinmakta ve nihai nota ulasiimaktadir.



Bu rapordaki:

{ simgesi SPK Kurumsal Yénetim
Ilkelerine Uygun/Dogru Uygulama

% simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Olmayan/Yanhs
Uygulama

{/x simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Hale Getirilmesi igin
Gelistirilmesi Gerekli Uygulama

anlaminda kullaniimaktadir.



3.

SIRKETIN TANITIMI
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Sirket Unvan
Sirket Adresi

Sirket Telefonu
Sirket Faksi
Sirket Web Adresi

Sirketin Kurulus Tarihi
Sirket Ticaret Sicil No
Sirketin Odenmis Sermayesi

Sirketin Faaliyet Alani

Faaliyette Bulundugu Sektor

: Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret Anonim Sirketi
: Kanuni Merkez

Maslak Mahallesi, G-45 Ahi Evran Polaris Cad.
Ayazagda - Maslak, Sisli/ ISTANBUL

Yonetim Merkezi

Sekerpinar Mahallesi Anadolu Caddesi No: 22 41490
Sekerpinar - Cayirova / Kocaeli

: (0262) 6769090
: (0262) 6769096
: www.dogusotomotiv.com.tr

19/11/1999

: 429183 / 376765
: 220.000.000.-TL

: Otomotiv ve yedek parga ithalati, satisi-pazarlamasi

ve servis hizmetleri

;. Otomotiv Sektori

Derecelendirme Ile Ilgili Sirket Temsilcisi:

Verda Beste Tasar

Yatinmci iligkileri Yéneticisi

BTasar@dogusotomotiv.com.tr

(0262) 6769090


http://www.optimafaktoring.com.tr/
mailto:BTasar@dogusotomotiv.com.tr

Sirket Ortaklik Yapisi (rapor tarihi itibariyle)

4 ™
Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret A.S.
B Dogus Holding A.S.
B Dogus Ar-Ge Mis.Hiz.A.S.
m Diger Grup Sirketleri
m Halka Arz
. .
Kaynak : www.kap.gov.tr
Ortak Adi Pay! (TL
Dodus Holding A.S. 77.461.218
Dogus Ar. Ge. ve Mis. Hiz. A.S. 66.638.086
Halka Arz 75.900.000
Diger Grup Sirketleri 696
Toplam 220.000.000
Gergek Kisi Nihai Pay Sahipleri (rapor tarihi itibariyle)
Ortak Adi Payi
Sahenk Ailesi 72,86 %
Digerleri 27,14 %
Toplam 100,00%
Sirket Yonetim Kurulu
Ad/ Soyadi Unvani Icraci/
Icraci Degil
Aclan ACAR Yénetim Kurulu Baskani icrac degil
Siuleyman Kadir Tugtekin Yoénetim Kurulu Bagkan Vekili icrac degil
H.Murat Aka Yoén.Kur.Uyesi & Denetim Komitesi Baskani | icraci degil
Emir Ali Bilaloglu Yénetim Kurulu Uyesi / Genel Mudiir Icraci
Ozlem Denizmen Kocatepe Yénetim Kurulu Uyesi Icraci degil
Hasan Hisnl Giizeléz Yénetim Kurulu Uyesi Icraci degil
Cem Yurtbay Yénetim Kurulu Uyesi icraci degil
E.Nevzat Oztangut Yénetim Kurulu Uyesi Icraci degil




Yonetim Kurulu'nun Gorev Dagilimi
 EndUstriyel Yatinmlar ve Insaat Igleri: Stleyman Kadir Tugdtekin
e Finansal Istirakler: H. Murat Aka

 Hukuk Konulari: Hasan Hlsnl Guzel6z
e Pay Sahipleri ile Iliskiler: Hasan HisnlU Glizel6z (IMKB)

Sirket Ust Yonetimi

Ad/ Soyadi Unvani

Emir Ali Bilaloglu Genel Midir & icra Kurulu Baskani

Dr.Berk Cagdas Mali ve Idari Isler Genel Maduri & Icra
Kurulu Uyesi

Giovanni Gino Bottaro Audi, Bentley, Lamborghini Marka Genel
Miudiri & Icra Kurulu Uyesi

ilhami Eksin DOD, Scania Deniz ve Endustriyel Motorlar,
Thermo King Marka Genel Midiri & Icra
Kurulu Uyesi

Anil GlUrsoy Seat, Porsche Marka Genel Mudiri & Icra
Kurulu Uyesi

Tolga Senyicel Scania Krone Meiller Marka Genel Mudiri &
Icra Kurulu Uyesi

Mustafa Karabayir Lojistik Hizmetler Genel Mudurt & Kalite
Yonetim Temsilcisi & Icra Kurulu Uyesi

Vedat Uygun VW Binek Arac Marka Genel Midiri & icra
Kurulu Uyesi

Kerem Galip Glven VW Ticari Arag Marka Genel Miduri & Icra
Kurulu Uyesi

Kerem Talih Finans ve Idari Isler Direktorii

Yesim Yalcin Mali isler Direktorii

Ela Kulunyar Insan Kaynaklar & Sireg Yoénetimi Direktorii

Koray Bebekoglu Stratejik Paz.ve Kurumsal Iletisim Direktérii

Okan Ozkaynak Yurtdisi Yat. & VW Ticari SSH Direktori

YONETIM KURULU KOMITELERI

Sirket Denetim ve Risk komitesi
Murat Aka
E. Nevzat Oztangut

Stratejik Planlama ve Is Gelistirme Komitesi
Ozlem Denizmen Kocatepe

Emir Ali Bilaloglu

Suleyman Kadir Tugtekin

l_.'j'tik ve Kurumsal Yonetim Komitesi
Ozlem Denizmen Kocatepe
E. Nevzat Oztangut
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Disiplin Komitesi
Hasan Husni Glizel6z
Emir Ali Bilaloglu

Bayi Komitesi
Cem Yurtbay
Emir Ali Bilaloglu

Insan Kaynaklari ve Ucretlendirme Komitesi
Aclan Acar

Hasan Hisnl Gilzeldz

Emir Ali Bilaloglu

Sirketin secilmis bazi kalemlerdeki son iki yilin 12. Aylarina ait Bilanco
karsilastirmasi

2009/12(Bin) 2010/12(Bin) Degisim %

Ticari Alacaklar 153.976 242.765 57,66
Stoklar 293.396 402.562 37,21
Kisa Vadeli YukUumlaltkler 548.645 667.262 21,62
Odenmis Sermaye 110.000 220.000 100,00
Oz Kaynaklar 533.066 737.452 38,34

Kaynak : www.kap.gov.tr

Sirketin bazi kalemlerindeki son iki yilin 12. Aylarina ait Kar/Zarar Tablosu
Karsilastirmasi

2009/12(Bin) 2010/12(Bin) Degisim %

Satis Gelirleri 2.129.385 3.428.300 60,99
Faaliyet Kari 77.571 201.780 160,12
Finansman Giderleri 43.609 39.212 -10,08
Vergi Oncesi Kar/Zarar 41.354 192.680 365,93
Net Kar/Zarar 30.529 149.549 389,86

Kaynak : www.kap.gov.tr

Sirketin Kisa Tarihgesi

1994 yilinda Dogus Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. unvani ile VW AG distribltéri olarak
faaliyetine baslamistir. 1999'da yeniden yapilanarak unvan dedisikligine gitmis ve 2004
yilinda da otomotiv faaliyetiyle ilgili tim markalarn su andaki unvanla tek bir gati altinda
toplamistir.

Bir yandan distribtGtérlGguni yaptigi markalar artirirken diger yandan faaliyetini
tamamlayic alanlarda da gesitli markalarla temsilcilik ve Uretim anlagsmalar yapmistir.
Turkiye'nin toptan ithal pazarinda lider distribitér konumunda olan Dogus Otomotiv,
binek araci, hafif ticari arag, adir vasita, endUstriyel ve deniz motorlari, sogutma
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sistemleri alanlarinda kendi sektoriintn lideri olan 14 uluslararasi markanin temsilciligini
yuritmektedir. Bunlar; Volkswagen Binek Arag, Volkswagen Ticari Arag, Audi, Porsche,
Bentley, Lamborghini, Bugatti, SEAT, Skoda, Scania, Krone ve Meiller markalarindan
olusmaktadir. Ayrica deniz motorlari pazarinda Scania Engines, sogutma sistemleri
pazarinda Thermo King ve 2.el pazarinda kendi blinyesinde yaratmis oldugu DOD
markalariyla yer almaktadir.

2004 yilinda halka arz yéntemiyle IMKB’da sermayesinin % 34,50 ni halka acan Dogus
Otomotiv, kurumsallasma ve marka / firma taninirlik acgisindan hizli ve ylksek bir
performans géstermistir. 2008 yilinda Kurumsal Itibar Arastirmasi sonuglarini, 2009 ve
2010 yillarinda da Kurumsal Sosyal Sorumluluk raporlarini (sektérinde ilk) yayinlamistir.
Dogus Otomotiv kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi ile calismakta; bu bilinci is yapis
modellerine ve sosyal paydaslarina yayarak topluma deder katmay! hedeflemektedir. Bu
dogrultuda Mart 2010 itibariyle "Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi"ni
imzalamistir. Bu sozlesme ile Dogus Otomotiv olarak insan haklari, calisma kosullari,
cevre koruma ve yolsuzlukla miicadele gibi konularda gelistirilmis olan on temel prensip
cercevesinde ortak micadele vermek icin girisimde bulunacagini beyan etmistir.

Sirketin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Dogus Otomotiv; finansal hizmetler, otomotiv, insaat, medya, turizm, gayrimenkul ve
enerji sektorlerinde faaliyet gésteren Dogus Grubu'nun bir tyesidir.

560 calisani ve 500'den fazla bayiden olusan satis-servis adiyla Turkiye'nin lider otomotiv
ithalatgisi ve en blylik otomotiv distribltorlerinden biridir. Kosulsuz misteri memnuniyeti
ilkesini oncelik olarak belirleyen Dogus Otomotiv, bu bayi adiyla yetkili servis-bakim-
yedek parca temininde musterilerine Tlrkiye capinda hizli ve yetkin hizmet vermektedir.

Dogus Otomotiv bagh ortakligi Dogus Oto, 2004 yilindan bu yana hizmet vermeye devam
etmektedir. Dogus Oto, temsil ettigi toplam 6 marka icin Istanbul, Ankara ve Bursa
illerinde yeni arag,ikinci el arag, yedek parga, aksesuar satisi ve satis sonrasi
hizmetleriyle beraber musterilerine, sigorta ve finansman hizmetleri sunmaktadir. Dogus
Oto; VW Binek Arag, VW Ticari Arag, Audi, Porsche, SEAT markalarinin yetkili satis ve
servis hizmetleri yaninda, Skoda markasi igin yetkili servis hizmetini yuritmektedir.
Dogus Oto, DOD yetkili saticisi olarak ikinci el satisi da yapmaktadir.

Bir Dogus Otomotiv istiraki olan ve 1989 yilinda Skoda'nin Turkiye distribtUt6érliguna
yuritmek Uzere kurulan Yice Oto Skoda marka araglarin satis, servis ve yedek parca
hizmetlerini, Tlrkiye capinda 32 yetkili satici ve 41 yetkili servis ile saglamaktadir.

Volkswagen Dodgus Tlketici Finansmani A.S. (vdf), 30 Aralik 1999 tarihinde, Volkswagen
Financial Services AG'nin %51 ve Dogus Grubu'nun %49 ortakliginda, musterilerin bltce
ve 6deme sartlarina uygun olarak farkh finansal Grin ve hizmetler sunmak igin kurulmus
bir tiketici finansman sirketidir. Volkswagen Financial Services A.G.'nin uluslararasi bilgi
donanimi ve Dogus Grubu'nun otomotiv ve finans sektorlerindeki deneyimlerinin birlesimi
ile kurulan Tarkiye'nin 6ncu finansman sirketi vdf, tiketicilerine yeni ve farkh finansal
secenekler sunmaktadir.
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2007 yiinda %49 Dogus Otomotiv ve %51 LeasePlan ortaklidiyla LeasePlan Tirkiye
kurulmustur, LeasePlan'in global deneyimi ile Dogus Otomotiv'in dinamizmini birlestirerek
hem yabanci, hem de blylk ve kiglk 06lgekli yerel firmalara operasyonel kiralama
hizmetini yaymayi amaclamaktadir. Operasyonel kiralamada dinya lideri olan LeasePlan,
6.000 galisani ile 5 kitada ve 30 illkede 1 milyon 300 bin adetlik dev bir arag filosunu
yonetmektedir.

Dogus Otomotiv’in, Ozellestirme Idaresi Baskanldi tarafindan ihale edilen Arag Muayene
istasyonlarinin Yapimi, Bakimi ve Isletiimesine iliskin imtiyaz hakkini 15.08.2008'de
imzalanan sézlesme ile 20 vyilhdina kazanan TUVTURK'de % 33 ortaklik hissesi
bulunmaktadir. T.C. Ulastirma Bakanligi denetiminde, 48 alt isleticisi ile beraber arag
muayene hizmetini yuriten TUVTURK, 81 ilde isletime acti§i uluslararasi standartlara
uygun 193 sabit, 71 gezici, toplamda 264 arag muayene istasyonuyla tim Turkiye'de
faaliyet gostermektedir.

Dodgus Otomotiv Autonews tarafindan yapilan ve Avrupa'nin en blyltk distribttoérlerinin
belirlendigi siralamada 18'inci olmustur. Capital Dergisi tarafindan gergeklestirilen Capital
500 arastirmasinda 34'Gnci; Fortune tarafindan dizenlenen Fortune 500 arastirmasinda
30'uncu; Forbes "Tlrkiye'nin En Blyldk 100 Sirketi" arastirmasinda ise 55'inci sirada yer
almistir. Tarkiye'nin saygin ekonomi dergilerinden "Capital" tarafindan her yil dizenli
olarak gercgeklestirilen “Tirkiye'nin En Bedenilen Sirketleri Arastirmasi” kapsaminda
Dogus Otomotiv, otomotiv sektériinde gecen yil Gglincl sirada olan yerini bu yil ikincilige
yukseltmis bulunmaktadir. Sektérin onde gelen Pazar arastirma sirketi Autobiz’in
verilerine gore 2011 yilinda Avrupa’nin En BlylUk Distriblitor Listesi'nde yeni arag
satisinda 7'inci sirada yer almistir. Trafik gtivenligi ana temasi ile hem sirtctlerin hem de
yayalarin bilinglendiriimesi amaciyla 2004 vyilindan bu yana “Trafik Hayattir!” sosyal
sorumluluk faaliyetlerini daha genis bir platformda dederlendirmek ve tim is slreglerine
entegre etmek amaciyla 2009 vyilinda strdirilebilirlik calismalar baslatiimistir. Dogus
Otomotiv olarak, spordan sanata ve egitime kadar farkli alanlarda gergeklestirilen
sponsorluk projelerinde ve satis pazarlama faaliyetlerinde, birlikte c¢alisilan tim
markalarin iletisiminde, kurumsal logolar ile beraber “Trafik Hayattir!” logosunu da
kullanarak topluma trafik givenligi mesaji vermeye devam edilmektedir. Trafik glvenligi
bilinci yuksek bir toplum ve trafikte karsilikli saygl ve sorumlu davranis konusunda kulttr
gelistirmeyi hedefleyerek, “Trafik Hayattir!” sosyal sorumluluk platformu kapsaminda
calismalar slrdurdlmektedir. Dogus Otomotiv, Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Dernedi tarafindan kurumsal sosyal sorumlulugu kurum kultlrd olarak igsellestiren
sirketlerin ¢ézUmlerini kamuoyu ile paylasmasi adina dlzenlenen “KSS GCdzimleri
Pazaryeri” 6dil toreninde bu yil Trafik Hayattir! editim calismalari ile iki 6dile birden layik
gorulmustdr.

Dogus Otomotiv, Tlrkiye'deki basarili operasyonunu yurtdisina tasimaya yonelik olarak
da yeni yatinmlar igindedir. Sirket, VW Grubu'yla glivene dayal yakin isbirliginin bir
sonucu olarak Isvicre'nin Lozan kentinde kurdudu Porsche yetkili satis ve servis merkezini
Eyltl 2009 tarihinde hizmete sokmustur.
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Dogus Otomotiv'in, distribitérd oldugu dinyanin énde gelen damper Ureticisi Meiller ile
ortaklasa kurdugu Meiller Dogus Damper Fabrikasi'nin acilisi 20 Haziran 2008 tarihinde
Sakarya'da yapilmistir. Proje, 10 milyon euro yatirim ile hayata gecmistir.

Dogus Otomotiv'in ikinci Uretim tesisi olarak planlanan Krone Dogus Treyler Fabrikasi'nin
temelleri ise 17 Temmuz 2008 tarihinde Izmir'in Tire ilgesinde atilmistir. 35 milyon euro
yatirim ile temelleri atilan Krone Dogus Treyler Fabrikasi , Avrupa'nin ikinci en blylk
treyler Ureticisi Krone ortakhidinda kurulmaktadir. Turkiye'nin yabanci ortakh "ilk" treyler
Uretim merkezi olma 6zelligini tasimaktadir.
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Ticaret Unvani

iSTIRAKLER VE BAGLI ORTAKLIKLAR

Faaliyet Konusu

Odenmis/Gikanimis

Sermaye

Sirketin Sermayedeki

Payi

Para Birimi

Dodus Auto Misir For

Oto Alim-Satimi ve SS

Trading Manufacturing . : 72.000.000 71.950.000 EGP
Vehicles JSC Hizmeter
. Porsche Lozan Bolge
D-Auto Suisse SA Distribiitoriaga 20.500.000 20.490.000 CHF
Dodus Oto Pazarlama Oto Alim-Satimi ve SS
Ve Ticaret A.S. Hizmetleri 45.000.000 43.288.270 TL
Yiice Auto Motorlu Skoda Tiirkiye
Aradlar Tic. A.S. Distribiitdri 2100.000 1.049.999 n
Meiller Dogus Damper R
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- atisl
Sti.
q “ . .
Krone Doqus Trevler | oo (jrefimi ve Satis 66.300.000 31.824.000 L
Sanayi ve Ticaret A.S.
Volkswagen Dogus Otomotiv Tiiketici
Tiiketici Finansmani A.S. Finansmani 30.000.000 14.399.998 n
Dogus Sigorta Aracilik Sigorta Aracilik
Himetleri A.S. Hizmetleri 1.265.000 531.232 n
LPD Holding A.S. Holding Sirketi 3.265.300 1.231.999 TL
VDF Servis Holding A.S. Holding Sirketi 5.100.000 1.924.230 TL
Tivtlrk Gliney Tasit Tasit Muavene
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Yapim isletim A.S. Y
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Yapim Isletim A.S. Y
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Teknoloji Hizmetleri A.S.
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4, DERECELENDIRMENIN BOLUMLERI
A. PAY SAHIPLERI

v

'75 "100

| PAY SAHIPLERI

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Yatirnma Iliskileri Birimi var
ve pay sahiplerini ilgilendiren
gorevleri geregi gibi yerine
getirmektedir.

v Bilgilendirme politikalari
diizenlenmis ve kamuya
duyurulmustur.

v Genel kurullar ve davetleri
siiresi icinde yapilmaktadir.

v Genel kurulda oy kullanma
yontemi sirketin internet
Sitesinde yayinlanmaktadir.

v Oy hakkinin kullanilmasini
zorlastirici prosediirler ve pay
sahibinin kullanacagi oy
sayisina list sinir-uygulamasi
bulunmamaktadir.

v Higbir paya oyda herhangi bir
imtiyaz taninmamistir.

v Paylarin devrinde kisitlama
yoktur.

v Kar dagitim politikasi
olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

X Genel kurul 6ncesi
bilgilendirme dokiimani
hazirlanmamistir.

X Genel kurul cagrilarinda
toplantilarin kamuya acik
olarak yapilacagi hususuna
yer verilmemektedir.

X Ana s6zlesmede, pay
sahiplerine 6zel denetgi tayini
talep etme hakki
diizenlenmemistir.

X Azinlik pay sahiplerine
birikimli oy kullanma hakki
taninmamistir.

X Ana sozlesmede kar payi

avansi uygulamasi
diizenlenmemistir.

¥'/% Genel kurullarda, yénetim
kurulu liye adaylari hakkinda
hangi bilgilerin aciklanacagi
hususunun sirket ana
sozlesmesinde yer almasi
saglanmahdir

Bu bolimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yénetim Ilkelerinde
belirtildigi UGzere pay sahipligi hakkinin
kolaylastiriilmasi, pay sahiplerinin bilgi
alma ve inceleme haklari, pay
sahiplerinin genel kurula katilim haklari,
pay sahiplerinin oy haklari, azinlik pay
sahiplerinin haklari, pay sahiplerinin kar
payl alma haklar, pay sahiplerinin
istediklerinde istedigi kisilere paylarini
devredebilme haklar ve pay sahiplerinin
timine esit islem ilkesi basliklari
cercevesinde 100 farkh  kriter ile
degerlendirilmis ve bu bdlimden 71,00
puan almistir.

a. Pay Sahipligi Haklarinin
Kolaylastirilmasi

DOGUS Otomotiv'de pay sahipleri ile
iliskiler, Yatinmar Iliskileri Departmani
tarafindan yaratidlmektedir. Bu
departman CFO/Mali ve Idari Isler Genel
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Mldura Dr. Berk Cagdas’a bagh olarak
faaliyet gostermekte olup birim Verda
Beste TASAR'In ybnetiminde
bulunmaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin
en iyi sekilde kullandinldidi, sirkete
telefon, faks ve e-posta yoluyla yapilan
bilgi  taleplerinin  hizla  karsilandidi
belirlenmistir. Birebir toplantilar,
telekonferanslar ve analist toplantilar ile
de gerek mevcut yatinmcilar gerekse
potansiyel yatinmcilarla irtibat
saglanmakta, bilgi taleplerinin
karsilanmakta oldugu 6grenilmistir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimi
kapsaminda, pay sahiplerinin
yararlanabilecedi genel kurula iliskin
dokiimanlarin hazirlanarak Sirket

merkezi ve internet sitesinde incelemeye
sunuldugu, oylama sonuglarinin kaydinin
tutulup  Sirketin  internet sitesinde
yayinlandigi ve isteyen pay sahiplerine
gonderildigi tespit edilmistir

DOGUS Otomotiv’in bu alt bélimdeki
uygulamalariyla ilkelere iyi dlzeyde
uyum sadladigi  kanisina varilmakla
birlikte, etik ve kurumsal yonetim
komitesine bagh bagimsiz bir pay
sahipleri ile iliskiler biriminin
olusturulmasinin uygun olacagi
dastntlmektedir.

b. Bilgi Alma ve Inceleme Hakki

Pay sahipligi haklarinin saglikhi olarak
kullanilabilmesi icin gerekli olan bilgiler
pay sahiplerinin kullanimina sunulmakta
ve bu amacgla Sirketin internet sitesi
www.dogusotomotiv.com.tr etkin  bir
platform olarak kullaniimaktadir. Pay
sahiplerinin haklarinin kullanimini
etkileyebilecek gelismeler, Kamu
Aydinlatma Platformu (KAP), SPK ve
IMKB’ye aciklama olarak gdnderilmekte,
ayrica Sirketin internet sayfasinda Ozel
Durum Aciklamalari baslidi halinde
yayimlanmaktadir

Pay sahiplerinin Sirketle ilgili olarak,
cesitli iletisim araglan ile s6zli/yazil
olarak ulastirdiklan bilgi isteklerinin en
kisa slrede vyanitlandigi ve istenilen
bilginin tam, zamaninda ve 6&zenli bir

sekilde verildigi izlenimi edinilmigtir. Ayni
sekilde; ticari sir kapsamina girmemek
kaydiyla Sirketin sermaye, ydénetim veya
denetim bakimindan dogrudan/dolayh
olarak iliskili oldugu gercgek/tlizel kisiler
ile Sirket arasindaki hukuki ve ticari
iliskiler hakkinda sorulan sorularin da
yanitlandigi bilgisine ulasiimistir. Pay
sahipleri tarafindan sorulan sorular ve
yetkililerce verilen cevaplarin dizenli
olarak arsivlendigi gorilmustir.

Sirketin, Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan “Bilgilendirme Politikalan”
resmi internet sitesinde yayinlanmakta
ve pay sahiplerinin bilgi alma hakkina
iliskin yontemler bu politikalar
kapsaminda ayrintili olarak
aciklanmaktadir. Sirketin hukukgulari,
pay sahipleri tarafindan kendisine yeterli,
gercgek ve/veya zamaninda bilgi
verilmemesi nedeniyle genel kurul
kararlarinin iptali yoéninde acilan bir
dava bulunmadigi belirtilmistir.

Sirket ana sozlesmesinde “Her pay
sahibinin bireysel olarak genel kuruldan
6zel denetci atanmasini talep etme
hakkl”  konusunda bir  duzenleme
yapilmamis olmasi bu alt bélimle ilgili
olarak ilkelere uyum saglamayan bir alan
olarak belirlenmistir.

c. Genel Kurula Katilim Hakki

DOGUS Otomotiv, 2010 yili faaliyet
sonuglarini incelemek ve karara
baglamak (zere 2011 vyilinda vyaptidi
olagan genel kurul toplantisi cagrilarini,
toplanti tarihinden G¢ (3) hafta once,
Tlrkiye Ticaret Sicil Gazetesi, ulusal
gazeteler ve internet aracihidr ile
yapmistir. Ilan iceri§i ve giindem
maddelerinin sunumunun farkh
yorumlara yol agmayacak sekilde
yeterince acik oldugu belirlenmistir.
Glindem maddeleri ile ilgili bilgi ve
belgeler, toplanti tarihinden on bes (15)
gin once sirket merkezinde ve sirketin
resmi internet sitesinde pay sahiplerinin
bilgisine ve incelemesine sunulmus olup
toplanti hesap dénemi sonundan itibaren
ilkelerde  belirtilen sire  icerisinde
yapilmistir.
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Toplantiya katilamayacak olanlar igin
hazirlanan vekaletname o6rnekleri sirket
merkezinde, yazili basinda yayinlanan
duyuru ekinde ve elektronik ortamda pay
sahiplerinin  kullanimina sunulmustur.
Toplanti gindemi hazirlanirken, pay
sahiplerinin glndemde vyer almasini
istedikleri  konularin  yénetim  kurulu
tarafindan  dikkate  alindig bilgisi
edinilmis  olup toplantida glindem
maddeleri ayn ayn oylanmis, sayilmis ve
pay sahiplerine toplanti  bitmeden
duyurulmustur.

Toplanti tutanaklan Uzerinde vyapilan
incelemede, yonetim kurulu baskani ve
iki UOyenin de toplantiya katildigi tespit
edilmistir. Yine toplanti tutanaklarindan;
toplanti baskaninin, toplantiyr adil ve pay
sahiplerinin haklarini kullanmalarini
saglayacak etkinlikte yonettigi, pay
sahiplerine yillik faaliyet raporu, sirketin
mali tablolari, performans gdstergeleri
gibi konularda bilgi verildigi izlenimi
edinilmistir.  Yonetim  kurulu  Uyesi
adaylidgi konusunda ana soOzlesmede
ayrintil  tanim verilmemekle birlikte,
adaylarin gorevin gerektirdigi bilgiye
sahip ve sektdorde deneyimli kisilerden
secildigi gortlmektedir.

Sirketin sermaye ve yonetim vyapisi ile
malvarhidinda degdisiklik meydana getiren
bélinme ve hisse degisimi, ©6nemli
tutardaki maddi/maddi olmayan varlk
alim/satimi, kiralanmasi veya kiraya
verilmesi veya badis ve yardimda
bulunulmasi ile Uuglncu Kisiler lehine
kefalet, ipotek gibi teminat verilmesine
iliskin kararlarin genel kurulda alinmasi
ybninde ana sdzlesmede madde
bulunmadigi ancak bu tir kararlarla ilgili
olarak genel kurulda pay sahiplerine bilgi
verildigi belirlenmistir

Genel kurul Oncesi bilgilendirme
dokimani hazirlanmamasi, aksine bir
uygulama ve herhangi bir engelleme
bulunmamakla birlikte genel kurul
cagrilarinda menfaat  sahipleri ve
medyanin da katilabilecedi bilgisinin
verilmemesi, genel kurullarda, ydnetim
kurulu Uye adaylant hakkinda hangi
bilgilerin aciklanacadi konusunda sirket
ana sb6zlesmesinde dizenleme
bulunmamasi bu alt bélimle ilgili olarak

yeni dizenleme gerektiren alanlar olarak
goralmastar.

d. Oy Hakki

Gerek ana s6zlesmede gerekse
uygulamada oy hakkinin kullaniimasini

zorlastirici prosedlrlere yer verilmemis
ve pay sahiplerinin genel kurulda
kullanabilecegi oy sayisina Ust sinir
getirilmemistir. Oy  hakkinin, payin
edinimiyle dodan bir hak olarak
kullandirilmasi saglanmakta ve bu hakkin
kullaniminda zorlastirici bir dizenleme
bulunmamaktadir. Pay sahipleri genel
kurul toplantilarinda oy hakkini bizzat
kullanabilecegi gibi, pay sahibi olan veya
olmayan Uclnct bir sahis araciligi ile de
kullanabilmekte, bu amacgla kullanilacak
vekéaletname ornekleri ilan eklerinde ve
elektronik ortamda pay sahiplerinin
kullanimina sunulmaktadir. Oy hakkinin
kullaniminda bireysel ve kurumsal temsil
konusunda herhangi bir kisitlama yoktur.

Genel Kurul toplantilarinda oy kullanim
prosedlrl sirket ana stzlesmesi madde
21'de tanimlanmistir. Buna gore, genel
kurul toplantilarinda oylar el kaldirmak
suretiyle verilmekte ancak hazir bulunan
pay sahiplerinin temsil ettikleri
sermayenin yirmide birine sahip olanlarin
istegi Uzerine gizli oya
basvurulabilmektedir. Bu bilgi sirketin
resmi internet sayfasinda pay
sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

Hisselerin tamami hamiline olup higbir
hissenin herhangi bir imtiyazi
bulunmamaktadir.

DOGUS Otomotiv bu alt bélimdeki
uygulamalariyla ilkelere tam uyum
saglamistir.

e. Azinhik Haklari

Azinlik pay sahiplerinin genel kurula
katilma, vekaletle temsil, oy hakkinin
kullaniminda st sinir  uygulamasi,
ybnetim kuruluna aday gdsterme veya
belli konularda karar alma konusunda
herhangi bir hisseye imtiyaz taninmasi
gibi konularda bir hak ihlali

18



bulunmamaktadir. Buna karsilik sirket
ana stzlesmesinde azinlik pay
sahiplerinin birikimli oy uygulamasiyla
yOnetim kuruluna dye segmesi
konusunda bir dizenlemeye gidilmemis
olmasi iyilestirme gerektiren bir alan
olarak degerlendirilmistir.

f. Kar Payi1 Hakki

DOGUS Otomotiv, gerek TTK, gerekse
SPK ve ana so6zlesmeye uygun olarak
kar dagitim seklini belirlemis ve
elektronik ortamda kamuya agiklamistir

Sirket ana soOzlesmesinde kar payi
dagitiminda herhangi bir gruba taninmis
ayricallk  bulunmadigi  belirlenmistir.
Kurulus en son 2008 vyilinda temetti
dagitimi yapmis, sonraki yillarda olusan
kar, yedek akce olarak 6z kaynaklara
aktarilmistir. Genel kurul  toplant
tutanaklari incelendiginde kar dagitimi
yapilmamasinin gerekgesinin pay
sahiplerinin bilgisine sunuldugu
belirlenmistir.

Gorusimuze gore sirketin kar dagitim
seklini  kurumsal vyodnetim ilkelerine
uygun bir politika olarak dizenlemesi ve
bu politikay! ilk genel kurulda ortaklarin
bilgisine sunmasi uygun olacaktir.

Diger yandan sirket ana s6zlesmesinde
pay sahiplerine “kar payi avansi (temettu
avansi)”  verilmesi konusunda bir
dizenleme bulunmamasi, ilkelere uyum
konusunda gelistirilmesi gereken bir
husus olarak belirlenmistir.

g. Paylarin Devri

Odenmis sermayesi 220.000.000,00 TL
olan Dogus Otomotiv'in hisselerinin
%34,50'lik kismi halka arz edilmistir.
Sirketin hisselerinin tamami hamiline
yazilh olup sirket ana sdzlesmesinde
paylarin devrini kisitlayici dizenleme
bulunmamakta ve uygulamada da bu ilke
dogrultusunda hareket edilmektedir.

Sirketin paylarin devri ile ilgili Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal YOnetim
Ilkelerine tam uyum sagladigi
goralmustdr.

h. Pay Sahiplerine Esit Islem
Ilkesi

Yerinde ve belgeler (zerinde vyapilan
incelemelerde pay sahiplerinden
ayrimcilikla ilgili herhangi bir sikayetin
olmamasi, ana sOzlesme ve diger sirket
ici prosedirlerde ayrimcillia doénik
dizenlemelerin bulunmamasi nedeniyle
sirketin pay sahiplerine esit bir sekilde
yaklastii sonucuna varilmistir. Ozellikle
pay sahiplerini bilgilendirme ve kamuyu
aydinlatma konusunda, tim pay
sahiplerine esit davranildidi
disunudlmektedir.
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Bilgilendirme politikasi
olusturulmus ve internet
sitesinde kamuya
duyurulmustur.

Internet sitesi oldukca
kapsamli, giincel ve kamuyu
aydinlatma araci olarak etkin
bir sekilde kullanilmakta,
bilgiler Tiirkce ve Ingilizce
dillerinde sunulmaktadir.
Faaliyet raporunda sirket
performansi ve beklentiler
hakkinda bilgi verilmektedir.
Ayrica sunulan bilgiler,
istatistiksel calismalar ve
grafiklerle giiclendirilmistir.
Periyodik mali tablolar ve
dipnotlari mevcut mevzuat ve
uluslararasi muhasebe
standartlarina uygun
hazirlanmaktadir.

icerden 6grenebileceklerin
listesi internet sitesinde
yvayinlanmaktadir.

Kar pay! dagitim sekline faaliyet
raporunda ve internet sitesinde
ver verilmektedir

Etik kurallar bilgilendirme
politikasi gcergevesinde kamuya
aciklanmistir.

Kamuya aciklanmasi gereken
onemli olay ve gelismeler
mevzuata uygun ve zaman
gecgirmeksizin aciklanmaktadir

Yillik faaliyet raporu igeriginde,
periyodik mali tablolarin

sirketin finansal durumunu tam
olarak yansittigina ve sirketin
mevzuata tam olarak uyduguna
dair yonetim kurulu
ulyesi/liyeleri ve list yonetimin
imzah beyanlan
bulunmamaktadir.

¥ Kurumsal yonetim uyum
beyaninda, uyulmayan ilkelerin
uygulanmama gerekgesi
aciklanmamistir.

V% Bilgilendirme politikasinin
genel kurulun bilgisine
sunulmasi gerekmektedir

Bu boélimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yonetim Ilkelerinde

belirtildigi Gzere kamuyu aydinlatma
esaslari ve araglarn, sirket ile pay
sahipleri, ydnetim kurulu dyeleri ve

yoneticiler arasindaki iliskilerin kamuya
aciklanmasi, kamunun aydinlatilmasinda
periyodik mali tablo ve raporlar,bagimsiz
denetimin islevi, ticari sir kavrami ve
iceriden o©grenenlerin ticareti, kamuya
aciklanmasi gereken olay ve gelismeler
basliklari gercevesinde 94 farkh kriter ile
dederlendirilmis ve bu bélimden 88,30
puan almistir.

a. Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve
Araclari

DOGUS Otomotiv, bilgilendirmelerini

ybnetim kurulu tarafindan onaylanan ve
kamuoyu ile de paylasilan “Bilgilendirme
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Politikalar” gercevesinde
gerceklestirmektedir. Kurulusun kamuyu
aydinlatma konusunda iyi bir dlzeyde
oldugu, bu kapsamda bilgilerin kamuya
aciklanmasinda, yasal dizenlemelerde
ongorilenlere ek olarak, basin biltenleri,
elektronik veri dadgitim kanallar, pay
sahipleri ve potansiyel yatinmcilarla
yapilan toplantilar, medya kuruluslan
aracilidiyla ya da internet sitesi
Uzerinden yapilan duyurular gibi kamuyu
aydinlatma arag ve yontemlerini etkin
olarak kullandigi belirlenmistir. Sirketin
internet  sitesi, kurumsal  yoOnetim
ilkelerinde sayilan bircok bilgiyi
icermekte, bilgilendirme konusunda etkili
bir  platform olarak  kullaniimakta,
yabanci yatirmcilarin  bilgilendirilmesi
acgisindan Ingilizce olarak da
sunulmaktadir.

Kamuyu Aydinlatma Platformu’na
gonderilen aciklamalarda sirketce
CFO/Mali ve Idari isler Genel Midiri Dr.
Berk CAGDAS, Finans ve Iidari Isler
Direktérii Kerem TALIH,Genel Muhasebe
Miduri  Engin  KAYA ve Mali Isler
Direktori Yesim YALCIN imzaya vyetkili
kimmiglardir.

Yine bu alt bélimle ilgili olarak “Etik Ilke
ve Kurallar” da internet sayfasinda
yayinlanarak kamuoyuna aciklanmistir.

Yénetim Kurulunun, bu ilkelerde yer alan
prensiplerin uygulanip uygulanmadidi,
uygulanmiyor ise gerekgesini igeren
beyani, kurumsal yénetim uyum raporu
icerisinde yer almamakta ve bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen cikar
catismalarina iliskin bilgiler
bulunmamakta olup bu alt béliumle ilgili
gelistiriimeye gerek duyulan alanlar
olarak géze carpmaktadir.

b. Sirket ile Pay Sahipleri,
Yénetim Kurulu Uyeleri ve
Yoneticiler Arasindaki
Iliskilerin Kamuya Aciklanmasi

Kayit ve belgeler lzerinde yapilan
incelemelerden, yonetim kurulu Uyeleri,
yOneticiler ve sirket galisanlarinin sirketin
Sermaye Piyasas! Araclari Gzerinde islem
yaptiklarina dair bir bulguya
rastlanmamigtir.

Sirket calisanlarinin; ortaklik paylarinin
%5, %10, %25 ve %33 gibi egikleri
gegmesi ya da altina dismesi
durumunda zaman gecirilmeksizin IMKB

aracihigiyla kamuoyuna  duyurulmasi
gerektigi bilgisine sahip oldugu
gorilmas, incelenen dénemde

gerceklesen islemlerin  6zel durum
acgiklamalan ile kamuya aciklandig
belirlenmistir.  Aksine bir uygulama
nedeniyle Sirketin uyari aldigi yoninde
bir tespitimiz olmamistir.

Gercek kisi nihai hakim pay sahipleri
tablosu internet ortaminda yayinlanmis
ve sirketin ortaklik yapisi hakkinda da
kamuoyu bilgilendirilmistir. Sirketin
genel olarak bu bélimde Sermaye

Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
Ilkelerine  uyum  sadglamis  oldudu
kanaatine varilmistir.

c. Kamunun Aydinlatilmasinda
Periyodik Mali Tablo ve
Raporlar

DOGUS Otomotiv'in periyodik mali
tablo ve mali tablo dipnotlari, sirketin
gercek finansal durumunu gosterecek
sekilde hazirlanmakta, mevcut mevzuat
ve gerektiginde uluslararasi muhasebe
standartlar gergevesinde bagimsiz
denetim raporunda yer alan hususlar
dogrultusunda dizeltilmekte ve kamuya
aciklanmaktadir. Sirketi denetleyen
bagimsiz denetim kurulusu 6 Nisan 2011
tarihli raporunda; "“Gorlsimilize goére,
ilisikteki konsolide finansal tablolar,
Grup’un 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla
konsolide finansal durumunu, ayni
tarihte sona eren vyila ait konsolide
finansal performansini ve konsolide nakit
akiglarini, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca
yayimlanan finansal raporlama
standartlari  cercevesinde dodgru ve
darist bir bicimde vyansitmaktadir.”
yonindeki gorisiyle de bu konudaki
tespitimizi desteklemektedir.

Sirket galisanlarinin, sirketin  hisse
senetlerinin edindirilmesi igin gelistirilmis
hisse senedi bazli ve/veya diger sermaye
piyasasl araglar bazl tesvik sistemleri
bulunmadigindan periyodik mali
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tablolarda, bu konu hakkinda bilgi
bulunmamaktadir.

Faaliyet raporu c¢ok kapsamli ve blyuk
Olglide ilkelere uygun olarak
hazirlanmakta, sirketin faaliyet alaninda
yillar itibariyle gosterdigi performans
bilgileri ve gelecege donik beklentiler
istatistiksel veriler ve grafiklerle
glglendirilmektedir. Ayni sekilde vyillik
faaliyet raporunda; sirketin faaliyet
alanindaki mevzuat dedisiklikleri, ana
sOzlesmede yapilan degisiklikler,
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri gibi
konulara iliskin bilgiler de verilmektedir.

Buna karsin; vyillik faaliyet raporunun,
sirketin periyodik mali tablo ve raporlarin
hazirlanmasindan sorumlu yobnetim
kurulu Gyesi ve genel mudur ile periyodik
mali tablo ve raporlarin
hazirlanmasindan sorumlu genel mudur
yardimcisi veya bu sorumlulugu
dstlenmis yonetici tarafindan
imzalanmamasi  ve  periyodik  mali
tablolarin sirketin finansal durumunu tam
olarak yansittigina ve sirketin mevzuata
tam olarak uyduguna dair beyanlarinin
faaliyet raporunda yer almamasi; bu alt
bélimde iyilestiriimeye muhtag bir alan
olarak belirlenmistir.  Yine;  sirketin
yatirrm danismanhdi, yatinm analizi ve
derecelendirme gibi konularda hizmet
aldigi kurumlarla arasinda cikan cikar
catismalar ve cikar gatismasini 6nlemek
icin sirketce alinan tedbirler konularinda
aciklamalara yer verilmemis olmasi
ilkelere uyum anlaminda gelistirilmesi
gereken hususlar olarak
dederlendirilmistir.

d. Bagimsiz Denetimin Islevi
Bagimsiz denetim kuruluslan ile SPK

Mevzuati  geredi  belirli  araliklarla
rotasyon uygulanarak calisildidi ve bu

kuruluslarin ve denetgilerinin
bagimsizligini zedeleyecek iliskilere
girmemeye 6zen gosterildigi

belirlenmistir. Sirket son olarak 2010 ve
2011 yilllarn ara dénem ve yilsonu mali
tablolarinin bagimsiz denetimi icin SPK
tarafindan  yetkilendirilmis  bagimsiz
denetim kuruluslarindan “AKIS Bagimsiz
Denetim ve SMMM A.S.” ile so6zlesme
imzalamistir.  Bu  kurulugla yapilan

s6zlesme ve c¢alismalarin mevzuata
uygun oldugu belirlenmis, kurulus ile
sirket arasinda vyargilya yansimis bir
ihtilafin bulunmadigi sirket yetkililerince
ifade edilmistir.

DOGUS Otomotiv yetkililerince,
bagimsiz denetim kurulusu ve bu

kurulusta istihdam edilen denetim
elemanlari ile  diger personelden
danismanhk hizmeti alinmadigi

belirtilmistir. Bagimsiz denetim sirketinin
secimi denetim komitesi tarafindan
yapilmis ancak komite, bagimsizlig
zedeleyecek herhangi bir husus olup

olmadigi konusunda Yoénetim Kurulu’'na
rapor diizenlememistir.

e. Ticari Sir Kavrami ve Icerden
Ogrenenlerin Ticareti

Etik ilke ve kurallarda ticari sir ve sirket
sirrt kavrami tanimlanmis, bu cercevede
icerden O6grenenlerin ticaretini
engelleyecek = uygulamalara da vyer
verilmis ve kamuya acgiklanmamig
bilgilere  ulasabilecek kisilerin listesi
elektronik ortamda, faaliyet raporunda
ve kurumsal yonetim uyum raporunda
aciklanmistir. Ticari sirlarin givenligi ve
korunmasi icin bir dizi teknik &nlem
alinmis bu konuda cgalisanlarin uyacadi
kurallar da yine Etik Ilkelerde sayilmistir.
Ticari sirlarin  korunmasina calisilirken
diger yandan da menfaat sahiplerinin
bilgi alma hakkinin  kullanilmasinda
dengelerin gOzetildigi kanisina
varilmistir.

Sirketin hukuk mdusavirligi ile yapilan
gbrismede, sirket aleyhine aciimis bu
konularla ilgili herhangi bir dava
bulunmadigi ifade edilmis, IMKB ve SPK
blltenlerinde de sirketin konu ile ilgili bir
uyari ya da ceza aldigina dair herhangi
bir bulguya ulasiimamistir. Bu bdlumle
ilgili olarak sirketin Sermaye Piyasasi

Kurulu’nun Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne
blyuk Olctide uyum sagladidi
gorilmektedir.
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f. Kamuya Acgiklanmasi Gereken
Onemli Olay ve Gelismeler

Sirket KAP aracihg ile Ozel Durum
Aciklamalarini Kamuoyu ile
paylasmaktadir. Incelenen dénemde SPK
ve IMKB tarafindan aciklanmasi istenen
6nemli olay ve gelismeler ile ilkelerde
kamuya aciklanmasi istenen konular
dizenli olarak kamuyu aydinlatma
araclaniyla  duyuruldugu, aksine bir

uygulama nedeniyle SPK ve IMKB’den
herhangi bir ceza ya da uyari alinmadigi
belirlenmistir.  Bilgilendirme  Politikasi
icerisinde sirketin kamuoyuna agiklamasi
gerekli  konular detayh bir sekilde
tanimlanmis ve duyurulmustur. Sirketin
kamuoyuna yapacagdi aciklamalar
Yatinmcr  Iliskileri Birimi tarafindan
koordine edilmekte ve duyurulmaktadir.
Kamuya aciklanmasi gereken énemli olay
ve gelismeler béliminde  sirketin

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal

Yonetim Ilkeleri'ne tam olarak uyum
sagladigi gorilmektedir
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Etik Ilke ve Kurallar
olusturulmustur

Menfaat sahiplerinin
haklarinin kullanimini
zorlastiran diizenleme ve
uygulamalar yoktur.
Calisanlara giivenli ve huzurlu
bir calisma ortami
saglanmistir.

Kapsamh bir insan kaynaklari
politikasi ve egitim politikasi
olusturulmustur.

ise alim, terfi, ddiillendirme ve

disiplin yonetmelikleri
bulunmakta ve uygulamada
bu yonetmeliklere uygun
davranilmaktadir.

Ust diizeyde miisteri
memnuniyetinin saglanmasi
amaciyla iyi tasarlanmis
sistemler olusturulmustur.
Kurumsal sosyal sorumluluk
politikalari belirlenmis ve
kamuya agiklanmistir.

Calisanlar yonetim kurulunda
temsilci bulunduramamakta
ve ana sozlesmede buna
iliskin bir hiikiim yer
almamaktadir.

Etik ilke ve kurallarin genel
kurulun bilgisine sunulmasi
gerekmektedir.

Bu bolimde sirket, Sermaye Piyasasi

Kurulu’nun Kurumsal Yénetim Ilkelerinde
belirtildigi U(zere “menfaat sahiplerine
iliskin sirket politikasi, menfaat
sahiplerinin sirket yonetimine katiliminin
desteklenmesi, sirket mal varliginin
korunmasi, sirketin insan kaynaklari
politikasi, mdusteriler ve tedarikgilerle
iliskiler, = etik kurallar ve sosyal
sorumluluk baglklar cergevesinde 41
farkh kriter ile dederlendirilmis ve bu
bélimden 87,80 puan almistir.

a. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Sirket Politikasi

DOGUS Otomotiv’in uyguladigi sirket
politikalari c¢ok genis bir hak sahibi
kitlesini ilgilendirmektedir. Calisanlar,
musteriler, tedarikgiler, kamu kuruluslari

ve c¢evre, sirketin menfaat sahipleri
olarak tanimlanabilir. Sirket ydnetim
kurulunca, anilan gruplarin hak ve

menfaatlerini korumaya yodnelik model ve
mekanizmalar olusturulmus ve 0&zenle
uygulanmaktadir. Hukuk departmani
yetkilileriyle yapilan gériismeler ve sirket
kayitlan Gzerinde yapilan galismalardan,
menfaat sahiplerinin haklarinin
sozlesmeler ile koruma altina alindidi,
herhangi bir nedenle haklarin ihlali
halinde etkili ve slratli bir tazmin imkani

saglandig, menfaat sahiplerinin
cikarlarinin iyi niyet kurallari
cercevesinde ve sirketin itibari da
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gozetilerek izlenimi

edinilmigstir.

korundugu

Sireg Yonetimi kontroliinde gelistirilen
sirket prosedirleri, calisanlarin hak ve
sorumluluklarina iliskin alinan kararlar ile
bilgi paylasimi gerektiren birgok alanda
tim calisanlar, ic ag sistemiyle
bilgilendirilmektedir. Tim menfaat
sahipleri  bilgilendirme politikalarinda
belirtilen ydntemler ve yazili ve goérsel
medya aracilidi ile bilgilendirilmekte
ayrica sirketin menfaat sahiplerine iligkin
politikalari da ayni yobntemlerle
duyurulmakta oldugu belirlenmistir.

Yerinde vyapilan calismalar ve ilgilerle
gorismeler sonucu, sirketin kurumsal
yapisinin, calisanlar ve tim menfaat
sahiplerinin yasal ve etik acidan uygun
olmayan islemlere iliskin kaygilarini
yonetime iletilmesine imkan taniyan
sekilde olusturuldugu ve bu hakkin
korundugdu izlenimi edinilmistir.

Bu alt bélumle ilgili olarak sirketin
kurumsal yonetim ilkelerine Ust dlizeyde
uyum sadladigi kanisina varilmistir.

b. Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yoénetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Calisanlarin, yetki ve sorumluluklari
gercevesinde karar alma
mekanizmalarina dahil edildigi, i¢c ag
sistemiyle talep, O©neri ve gorUslerini
paylasabilecekleri platformlar
olusturuldugu belirlenmistir. "Bir Onerim
Var" sistemi ile galisanlar sirketin is
sureclerine iliskin iyilestirme o6nerilerini
paylasmakta, ©oneri ve odul sistemi
dogdrultusunda iletilen goérislerinin yetkili
takimlar tarafindan  dederlendirilerek
odullendirilmekte oldugu  6grenilmistir.
Oneri Sistemi aracihiyla 2010 yilinda
Dogus Otomotiv ve Dodus Oto
calisanlarindan toplam 653 6neri alinmis
ve bu Onerilerden 205’i ydnetim
tarafindan kabul goérmustir. Ayrica "Bir
Fikrim Var" projesi ile de galisanlar sirket
ici guinlik is yasamu ile ilgili éneri, fikir ve
sikayetlerini iletebilmektedirler.

Her vyil gergeklestirilen "Vizyon ve
Strateji Toplantilan" vasitasi ile DOGUS
Otomotiv grubu blnyesindeki,
perakende ve distribltér bolimlerinde
galisanlarin bir  araya gelmesinin
saglanmakta ve Icra Kurulu Baskani
tarafindan vyilsonu dederlendirmesi ve
veni vyil hedeflerinin tim c¢alisanlarla
paylasiimakta oldugu belirlenmistir.

Yilda iki kere gerceklestirilen "Ydnetim
Bilgilendirme Toplantilar" ile icra Kurulu
Baskani ve departman ydneticileri bir
araya gelmekte, her ay vyapilan 6dle
yemekleri ile de gerek talep ve
sorunlarin  Gst ydnetim ile rahatca
paylasilabilmesi -~ gerekse calisanlarin
kurum hakkinda en guncel bilgilere sahip
olmasi saglanabilmektedir.

Calisan memnuniyeti icin bir arastirma
firmasi ile birlikte, calisan “Baglihgt”,
“stekliligi” ve “Memnuniyeti”
olgimlenmistir. Bu kapsamda Sirket
genelindeki oncelikli iyilestirme alanlari
belirlenmis ve Genel Memnuniyet
Endeksini ylkseltmek amaciyla gerekli
aksiyon planlari olusturulmustur.

Sirkette “isci Saghg ve Givenligi (ISG)
Komitesi” kurulmus, komitede goérev alan
calisan sayisinin, toplam isglclinin
%?2'sini olusturdugu 6grenilmistir.

Buna karsin sirket ana so6zlesmesinde
calisanlarin yonetim kurulunda temsiline
iliskin  bir dizenleme bulunmamasi
ilkelere uyum agisindan gdzden
gecirilmesi gereken bir eksiklik olarak
dederlendirilmistir.

Misteri Memnuniyeti Arastirmasi ile
duzenli araliklarla musterilerin
memnuniyet dlzeylerinin oOlgiimlendidi,
beklentiler dogrultusunda hizmetlerin
gozden gecirildigi ve gerekli iyilestirme
ve dlzenlemelerin vyapildii bilgisine
ulasilmistir. 2010 yilinda ilki diizenlenen
ve 2011 yihinda da devam eden CSS
Musteri Memnuniyeti Arastirmasi
calistaylar ile Yetkili Servis
sermayedarlari ve yoneticileri ile birlikte,
misteri memnuniyetinde performansi en
Ust dizeye tasiyabilmek igin ydntemler
belirlenerek Gzerinde tartisildidi ve gikan
sonuglarin karara baglanarak uygulandigi
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belirlenmistir. Tim bu cabalar sonrasi
Mlsteri Memnuniyet Anketi sonuglar
2010 yili icin; Dogus Otomotiv Satis:
100.58, Dogus Otomotiv Servis: 91.18
dizeyinde gergeklesmistir.

Sirketin bu alt bdlimle ilgili olarak
ilkelere uyumunun oldukca iyi oldugu
kanisina varilmistir.

c. Sirket Mal Varliginin Korunmasi

Etik Kurallar icerisinde sirketin
malvarhidginin  korunmasi  konusundaki
temel ilkeler detayh  bir sekilde
belirlenmistir. Ayrica dizenli olarak YMM
denetimi ve Bagimsiz Dis Denetim ile de
sirket malvarliginin azaltilmasina vyol
acacak herhangi bir uygulamaya meydan
verilmemeye gayret edilmektedir.

Yapilan incelemeler neticesinde bu baslhk
altinda sirkette olumsuz olarak
dederlendirilebilecek bir hususun
bulunmadigi gorilmustar.

d. Sirketin Insan Kaynaklari
Politikasi

Sirketin oldukca detayli ve c¢addas
normlara uygun belirlenmis bir insan
kaynaklan politikasi bulunmakta ve bu
politikalar yonetim kurulu goézetiminde
“insan Kaynaklari ve Sirec Yénetimi
Direktorltga” tarafindan
yurutilmektedir. Anilan birim,
calisanlarin; ise alim, yukselme, gorev
degisikligi, transfer, 6zllk isleri, egitim,
kariyer gelisimi, sosyal haklari, disiplin
yonetmeligi, personel yonetmeligi ve etik
kurallara uyumunun takibi ve calisanlarin
memnuniyeti seklinde sayilabilecek cok
saylda gorevi yerine getirmektedir.

Sirketin insan kaynaklarni politikalari
kapsaminda olusturulan slregler ise

alinan personelin egitim ve kariyer
yolunda hem kurumun hem cgalisanlarin
haklarini  korumaya vyoénelik, objektif
Olgutlere dayali, verimlilik esaslarini 6n
plana cikartan yazih prosedurleri
kapsamaktadir. Dider yandan, yine bu
kapsamda; “Calisanlara Iyi Is Ortami,
Galisan Memnuniyeti ve Grup Dederlerine
Uyumu, Calisan Saghdi ve Guvenligi,
Calisanlarin Gelisimi, Calisanlara Sunulan

Haklar” gibi birgok alt alanda da oldukga
detayli ve uygulanabilir  politikalar
olusturulmustur.

Calisan alimina iliskin kriterler yazilh
olarak belirlenmis ve uygulamada bu
kriterlere uyulmaktadir. ise yeni
baslayan calisanin ihtiyac duyabilecedi,
Dogus Grubu ve Dogus Otomotiv
bliinyesinde yer alan marka ve
departmanlar hakkinda her  tarld
standart bilgiyi en kisa ve en iyi sekilde
0grenmesi amaciyla i¢ ag sistemi
Uzerinden E-Oryantasyon (uzaktan
6grenme) programi uygulanmaktadir.

Calisanlarin  performansi "D- Insan
Performans ve Gelisim Yonetim Sistemi”
ile 6lcimlenmektedir. Performans

dederlendirme slrecinde, tim
calisanlarin is performanslari, kariyer
planlari, glgli ve gelismeye acik yonleri
ve kurumsal dederlere uyumlan takip
edilmektedir.  Yapilan dederlendirmeler
neticesinde  calisanlara  ilgili  yonetici
tarafindan "Yiz ylze  performans
gorusmeleri" ile geri bildirim verilmekte,
kayit altina alinan sonuglar "Yuvarlak
masa toplantilarinda" yOneticiler
tarafindan dederlendirilerek calisanlar
igin egitim ve gelisim planlari
olusturulmaktadir. D- insan performans
yonetimi altyapisi ile tim calisanlari
dogru hedeflere yonlendirerek ylksek
kurumsal performansi slrekli kilmak,
sahip olunan vyetenekleri gelistirerek
organizasyonu gelecege tasimak
amacglanmaktadir.

Belgeler (zerinde ve yerinde vyapilan
calismalarda, olusturulan egitim
politikalarinin da oldukcga etkin ve yeterli
oldugu g6zlemlenmistir. Egitimlerin
Genel Madurlik binasinda, 4000
metrekarelik, giinde 500 Kisilik katilimci
kapasitesi olan 4 Kath Egitim Merkezinde
gergeklestirildigi; Potansiyel Programi,
Yedekleme Programi, Yetkinlik Gelistirme
Programi, Deder Gelistirme Programi,
Bilgi Beceri Gelistirme Programi ve
Yonetici Gelistirme Programi gibi birgok
alani kapsadigi 6grenilmistir.

Sirkette 19.12.2011 tarihi itibariyle 560

kisinin  istihdam  edildigi, bunlarn
479'unun beyaz yakali, 81'inin ise mavi
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yakall galisan oldugu 6grenilmistir. Mavi
yakall calisanlar herhangi bir sendikal
orgltlenmeye dahil degildir.

Sonug olarak; bu alt bélime iliskin
yapilan diizenleme ve uygulamalar ile
ilkelere Ust dizeyde uyum sadglandidi
belirlenmistir.

e. Miisteriler ve Tedarikgiler ile
Iliskiler

Misteri memnuniyetini ydnetmek ve
sadakatini ve karliigini  ylkseltecek
calismalar yapmak, musterilerle
iliskilerini takip ve kayit altina alabilmek
amaciyla Stratejik Pazarlama ve
Kurumsal Iletisim Direktérligl altinda
CRM-Mlsteri Iliskileri Birimi,
yapilandiriimistir. Musteri  verilerinin
dodgru, gincel ve ulasilabilir sekilde
saklanmasi, slire¢ iyilestirme amach
olarak i¢ ve dis musteri memnuniyet
arastirmalan (CSS, CSI, DSS) yapilmasi
ve markalardan gelen arastirma
taleplerinin  karsilanmasi, sonuglarinin
Olcimlenmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasi, mdusteri odakh g¢alisma
anlayisinin kurum kaltart  olarak
benimsenmesinin saglanmasi bu birimin
gbrev tanimlar igerisinde yer almaktadir.
CRM calismalarinin marka performansina
etkisinin O6lcimlenmesi amaci ile
tasarlanan “"CRM Karnesi”nin yonetimi de
yine ayni birim tarafindan yapilmaktadir.

Sirket, Olgulebilir ve  denetlenme
Ozelliklerine de sahip olan “Turkuaz”
projesi ile tum is ortaklari, bayi ve yetkili
servislerine internet Uzerinden vyasal
cercevede bilgiye erisim olanadini
saglamakta boylece is akisini tek bir
platformdan yUritebilmektedir.

Onceki bélimde de belirtildigi gibi,
musteri beklentileri MlUsteri Memnuniyeti
Arastirmasi (CSS),Bayi memnuniyet ve
beklentilerii ise Yetkili Saticic Memnuniyeti
Arastirmasi (DSS) araciidiyla dulzenli
araliklarla sorgulanmakta, elde edilen
veriler dogrultusunda aksiyon
alinmaktadir.  Misteri  memnuniyetini
saglamak amaciyla Misteri iliskileri ve
Operasyon Departmani vyapilandiriimis
olup drin ve hizmetler hakkinda birime
ulasan musteri sikayet ve istekleri kayit

altina alinmakta, g¢6zimlenmekte ve
musterilerin soru ve sorunlari hakkinda
bilgilendirmelerde bulunmakta oldugu
ogrenilmistir. Diger yandan musteri
sikayetlerinin olusmadan Onlenmesi igin
bayilerin  egitilmesi,  yonlendiriimesi,
motivasyonu ve miusteri ile ilgili is
sirecglerinin  analiz  edilerek gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi da vyine ayni
birim tarafindan saglanmaktadir. Ayrica
musterilere yol yardim hizmetlerini veren
tedarikci firma bu departman tarafindan
denetlenmekte ve yonlendirilmektedir

Sirket tedarikagi segiminde kendi
belirlemis  oldugu standartlart  baz
almakta ve tedarikginin; TSE, ISO 9000
Sertifikasi / TSE kalite belgeli olmasi,
Uretici tarafindan onay sertifikali olmasi,
DOGUS Otomotiv denetimli olmasi, uzun
sureli calisma deneyiminin bulunmasi
gibi bircok kosulu saglamasi
beklenmektedir. Tedarikgiler Listesi,
“Tedarikgi Kalite Sistem Denetimi Soru
Listesi“ne gore ve belirlenen bu kriterler
esas alinarak yilda en az bir kez gbzden
gegcirilerek yenilenmektedir.

DOGUS Otomotiv’in bu alt béliimde de
ilkelere cok iyi dizeyde uyum sadladigi
kanisina varilmistir.

f. Etik Kurallar

TUm calisanlarin uymak zorunda oldugu
bir etik kurallar biatind hazirlanmis ve
sirketin internet sitesinde yayinlamistir.
Etik kurallar incelendiginde, oldukca
kapsamli ve ilkelerle uyumlu bir igerige
sahip oldugu gérilmisttr. Calisanlarin
etik kurallara aykin  tutumu tespit
edildiginde uygulanacak prosedir gerek
is sdzlesmelerinde ve personel
yonetmeliginde gerekse etik ilkeler
icerisinde yer almaktadir.

Etik ilkeler hentz genel kurulun bilgisine
sunulmamis olup bu alt bélimde
giderilmesi gereken bir eksiklik olarak
gbdze carpmaktadir.
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g. Sosyal Sorumiuluk

DOGUS Otomotiv, faaliyetlerinden ve
alinan kararlardan dogrudan ve dolayl
olarak etkilenen paydaslarin; sosyal
sorunlara duyarhlik, toplumsal katilim,
ekolojik cevrenin korunmasi gibi
konularda da etkili strateji, politika ve
hedef beklentilerini karsilamak (zere
oldukca kapsamli bir kurumsal sosyal
sorumluluk politikalari olusturulmustur.

Sirket, Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
Sozlesmesi‘ni  (United Nations Global
Compact) 2010 Mart ayinda imzalamis
Turk Otomotiv Sektdrinde bir ilk olarak
2010 vyihnda kurumsal sorumluluk
raporunu yayinlamistir. Uluslararasi
raporlama c¢ergevesi Global Reporting
Initiative (GRI)In G3 ilkelerine uygun
olarak hazirlanan ilk rapor kapsaminda
DOGUS Otomotiv'in kurumsal,
ybnetimsel ve c¢alisanlan agisindan
sosyal, cevresel, etik ve ekonomik
performanslari degerlendirilmis ve
aciklanmistir. Gelecedin dinyasini daha
saglikli ve vyasanabilir kilmak, sosyal
refahi ylksek, insan haklarina sayagili,
egitimli ve bilingli toplumlarin olusumuna
katki saglamak amaciyla hazirlana
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
raporunda, ayni zamanda etik ve hesap
verebilir kurumsal yénetim anlayisina da
yer verilmigtir.

DOGUS Otomotiv, 2009 vyilinda
olusturdugu Kurumsal Sorumluluk
Calisma Grubu ve bu grubun dazenli
olarak raporlama vyaptigi icra Kurulu
Uyelerinden olusan Kurumsal Sorumluluk
Izleme Konseyi ile kurumsal
performansini dizenli olarak izleyerek
hedeflerini  belirlemektedir.  Stratejik,
kurumsal ve operasyonel dizeyde
dederlendirilen  Kurumsal Sorumluluk
performansi, c¢alisma grubu dyelerini
olusturan birim ydneticilerinin  hedef
kartlarinda da yer almaktadir.

Sirketin 2005 vyiindan bu vyana
strdardtgu “Trafik Hayattir” toplumsal
katillm uygulamasi, musterilerin bekleme
salonlarini  daha verimli ve etkili
kullanmasini saglamak ve miusterilerin
arasinda trafik ve arag guvenligdi
arasindaki baglantiyi daha anlasilabilir

kilmak amacina yonelik Gésterge Odalari
uygulamasi 2010-2011 déneminde de
devam etmistir.

DOGUS Otomotiv, meslek liseleri ile
isbirligi gelistirerek, egitime ve istihdama
katkida bulunmayi amaglamaktadir.

Bu amacla, Sisli Endistri Meslek Lisesi ve
Samandira Meslek Lisesi ile yritilen
calismalarla Meslek Liseleri'nde
laboratuar ve siniflar kurulmus, ders
programlari  olusturulmustur.  Meslek
Liseleri'nin uluslararasi yarismalara
katihmlarina ve Milli Egitim Bakanhgi’nin
bu vyarnismalari dizenlemesine destek
verilmektedir. Her vyl  Volkswagen
siniflarindan mezun olan 50 &6grencinin
%>50’si Yetkili Satici ve Yetkili Servislerde
(%601 Dodgus Oto'larda olmak Uzere)
istihdam edilmektedir. Ayrica her yil bu
Meslek Liseleri’'nde okuyan yaklasik 100
ogrenciye staj olanadi saglanmaktadir.

“Yasasin okulumuz” adli proje ile DOGUS
Otomotiv'in yonetim merkezinin
bulundugu Gebze Ilcesine karsi da
sorumluluklarini yerine getirmek
amaciyla cevre okullara destek vermis ve
sirket,  Milli Egitim Bakanligi ‘Mesleki
Egitimin Gelismesine Sadladidi  Katki
nedeniyle tesekkur belgesi ile
odullendirilmistir.

Cesitli kaltdr, sanat ve spor faaliyetlerine
de destek veren kurulus, Hem yurt ici
disi hem de yurt disi kdltir sanat
organizasyonlarina, show ve muizikallere
ev sahipligi yapan Turker Inanoglu
Maslak Show Center'in (TIM) 2005
yilindan itibaren tek sponsorudur. Ayrica
2004 - 2005 sezonundan bu yana
Tlrkiye'nin énde gelen futbol kullplerine
sponsorluk cercevesinde arag tahsisi
yapmakta ve altyapr ihtiyaglarinin
giderilmesine yonelik katki
saglamaktadir.

Doénem igerisinde sirket aleyhine cevreye
verilen zararlardan dolay!r acllmis bir
dava bulunmadigi 6grenilmistir.

Sirket, ODD (Otomotiv Distribttérleri
Dernegi), KALDER (Turkiye Kalite
Dernedi) ve GCEVKO (Cevre Koruma ve
Ambalaj Atiklan Dederlendirme Vakfi)
TAID (Agir Ticari Araclar Dernedi) ve
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daha birgok sivil toplum 6rgltine ve
dernege lyedir.

Bu alt bolumle ilgili olarak DOGUS
Otomotiv’in ilkelere uyumunun cok iyi
dizeyde oldugu kanisina varilmistir.
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D. YONETIM KURULU
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| YONETIM KURULU

Béliimiin Ozet Goriiniimii

v Sirketin misyon ve vizyonu
Yoénetim Kurulunca belirlenip
kamuoyu ile paylasiimistir.

v Yonetim kurulu liyeleri ve
yoneticiler yetkin, deneyim ve
mesleki birikimleri isin
niteligine uygun kisilerden
secilmektedir.

v Yénetim kurulu baskani ve
genel miidiir farkh kisilerdir.

v Yonetim Kurulu, cogunlugu
icraci olmayan liyelerden
olusmaktadir.

v Yonetim kurulu karar defteri
ve tutanaklari saglikh bir
sekilde hazirlanmakta ve
korunmaktadir.

v Yonetim kurulu tiyeleri ile
sirket arasinda borg¢/kredi
iliskisi bulunmamaktadir.

v Yonetim kurulunun calisma
esaslari ve Denetim Komitesi
calisma esaslari
diizenlenmistir.

v Sirket faaliyetlerinin saghkl
bir sekilde siirdiiriilebilmesi
icin yonetim kurulu icerisinde
yeterli sayida komite
olusturulmustur.

v' Oyda imtiyaz
bulunmamaktadir.

% Yonetim kurulunda bagimsiz
liye bulunmamaktadir.

% Yonetim Kurulu Uyelerine
huzur hakki 6denmemektedir.

x  Birikimli oy sistemi
uygulanmamaktadir.

% Yonetim kurulu iliyelerinin imzali
miiteselsilen sorumluluk
beyanlari bulunmamaktadir.

X  Yonetim kurulu liyeleri birden
fazla komitede gorev almaktadir

X _Ana sOozlesmede pay ve menfaat
sahiplerinin yonetim kurulunu
toplantiya davet edebilecegine
iliskin diizenleme yapilmamistir.

v'[% Kurumsal Yénetim Komitesine

islerlik kazandirilmahdir.

Bu bolimde sirket, Sermaye Piyasasi

Kurulu’nun Kurumsal Yénetim ilkelerinde
belirtildigi Gzere; ydnetim kurulunun
temel fonksiyonlari, yonetim kurulunun
faaliyet esaslari ile gorev ve
sorumluluklari, yénetim kurulunun
olusumu ve secimi, ydnetim kuruluna
saglanan mali haklar, yénetim kurulunda

olusturulan komitelerin sayi, yapl ve
bagimsizligi ve yoneticiler baglklar
cercevesinde 153 farkh  kriter ile

dederlendirilmis ve bu bdlimden 64,71
puan almistir

30



a. Yonetim Kurulunun Temel
Fonksiyonlari

Sirket yonetim kurulu 1 baskan ve 7 lye
olmak Gzere toplam 8 kisiden
olusmaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerinin
bilgilerinin bulundugu tablo sayfa 10'da
3-Sirketin  Tanitimi béliminde vyer
almaktadir.

Yonetim kurulu, sirketin en Ust dlizeyde
karar alma, strateji tayin etme ve temsil
yetkisine sahipti., DOGUS Otomotiv
Yonetim Kurulu bu cercevede kamuya
aciklanan  kurumsal yonetim  uyum
raporunda, belirledigi misyon, vizyon ve
stratejik hedefleri ortaya koymustur.
Yonetim kurulu sirket faaliyetlerinin
mevzuata, sirket ana s6zlesmesine ve ig
dizenlemelere uygunlugunun denetimini
ve gobzetimini yapmakta ayni zamanda,
sirekli ve etkin bir sekilde sirketin
hedeflerine ulasma derecesini,
faaliyetlerini ve gecmis performansini
gbzden gegirmekte, finansal bilgilerin
dogruluk  derecesini  izlemekte ve
yoneticiler tarafindan ortaya konan
stratejik hedefleri onaylamaktadir.

Yoneticilerin pozisyonlarina uygun ve
gerekli nitelikleri tasimasini gbézetmekte
ve nitelikli personelin uzun slre sirkete
hizmet etmesini sadlamaya = yonelik
onlemleri almaktadir.

Yonetim kurulu, basta pay sahipleri
olmak Uzere sirketin menfaat sahiplerin
etkileyebilecek olan sirketin karsi karsiya
kalabilecegi risklerin etkilerini en aza
indirebilecek bir risk ydnetim ve ig
kontrol mekanizmasi  olusturmustur.
Anilan mekanizmalarin saghkh
calisabilmesi icin risk alanlarinin tespiti
ve i¢ dizenlemelerin olusturulmasi
saglanmistir. Dogrudan denetim
komitesine bagli ve oldukca etkin calisan
bir i¢ Denetim Departmani mevcuttur.

Yonetim kurulu blnyesinde var olan
Denetim ve Risk Komitesi'nin galisma
ilkeleri olusturulmus ve komiteye islerlik
kazandirlmistir.  Yine yoénetim kurulu
Uyelerinden mutesekkil, bazilarinda st
diizey yodneticilerin de gorev aldidi, Etik
ve Kurumsal Yonetim Komitesi, Stratejik
Planlama ve Is Gelistirme Komitesi,

insan Kaynaklari ve Ucretlendirme
Komitesi, Disiplin Komitesi ve Bayi
Komitesi olusturulmustur.

Yonetim kurulunun SPK’nin Kurumsal
Yénetim Ilkeleri'ne uyum konusunda
yodgun caba gosterdigi gozlemlenmis ve
bu alt bélimile ilgili olarak sirketin
Ilkelere uyumunun iyi dizeyde oldudu
sonucuna ulasiimistir.

b. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari ile Gorev ve
Sorumluluklari

Yonetim kurulunun yetki ve
sorumluluklari sirket ana so6zlesmesinde
genel hatlanyla ifade edilmis ancak
Uyelerin fonksiyon bazinda yetki, gérev
ve sorumluluk ayrimlarina yer
verilmemis ise de; yonetim kurulunun
calisma esaslarini diizenleyen yénetmelik
icerisinde  yonetim  kurulu baskani,
dyeleri ve komitelerin goérevleri acgikca
tanimlanmistir.  Komitelerde (stlenilen
gorevler disinda Uyelerin goérev dagihmi
asagidaki sekilde yapilmistir:

Endistriyel Yatinmlar ve insaat Isleri:
Suleyman Kadir Tugtekin

Finansal Istirakler:
Murat Aka

Hukuk Konulari:
Hasan Hisnlu Glzeloz

Pay Sahipleri ile liskiler:
Hasan Hisnl Guzel6z (IMKB)

Yénetim kurulu sirketin yillik butge ve is
planlarini onaylamakta, periyodik mali
tablolan incelemekte ve onaylamakta,
faaliyet raporlarini  hazirlamakta ve
kamuya aciklamaktadir. Genel kurul
toplantilarinin mevzuata ve sirket ana
sdzlesmesine uygun olarak yapilmasini

saglamakta, ybneticilerin kariyer
planlarini ve odillendirmelerini
onaylamaktadir.  Yonetim kurulunun

derecelendirmeye esas alinan doénem
icerisinde 14 kez toplandigi saptanmis,
toplantilarin  sirket islerinin  saghkh
strdarilmesini saglayacak yeterli sayida
ve sikhikta yapildidi anlasiimistir. Yonetim
kurulu toplanti glindemlerinin  nasil
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belirlenecedi, dyelerin toplanti
glindemine ne sekilde ulasacadi, toplanti
sdrecinin ve isleyisinin nasil
gerceklestirilecedi ilkelere uygun olarak
hazirlanan sirket igi dlizenlemelerle
belirlenmis olup, uygulamada da so6z
konusu dizenlemeler gercevesinde
hareket edildigi gortlmustur.

Kararlarin Ilkelere uygun bir sekilde
alindigi, karar defterinde bitin kararlarin
altinda tim Uyelerin imzasinin bulundugu

ve kamuya agiklanmasi gereken
kararlarin zamaninda aciklandigi,
derecelendirme donemi itibariyle

yonetim kurulu kararlarina karsi agilmis
herhangi bir dava bulunmadigi
belirlenmistir.

Yonetim kurulunun ayri bir sekretaryasi
bulunmamakta, bu gérev Icra Kurulu
Baskani Ofis Mudurl tarafindan yerine
getirilmekte, hem raporlama hem de
bilgilendirme geregi gibi
yapilabilmektedir.

Yonetim kurulunda her Gyenin bir oyu
bulunmakta, herhangi bir payr temsil
eden Uyeye taninmig imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirket ana soézlesmesinde, pay ve
menfaat sahiplerinin yoénetim kurulunu
toplantiya davet edebilmesine olanak
saglayacak bir diizenleme bulunmamasi,
yobnetim kurulu Uyelerinin  goreve
bagslamadan 0©Once esas sodzlesmeye,
sirket ici dizenlemelere ve olusturulan
politikalara uyacaklarina ve uymadiklar
takdirde sirketin, menfaat ve pay
sahiplerinin ugrayacaklari zararl
muteselsilen karsilayacaklarina dair

yazil beyanlari bulunmamasi bu alt
bélimde iyilestirmeye muhtag alanlar
olarak belirlenmistir.

¢. Yénetim Kurulunun Olusumu
ve Se¢imi

Ydnetim kurulu, bir kisi hari¢ kalani icraci
olmayan 8 iyeden olusmaktadir. Uye
sayisi kurulun verimli, hizli ve rasyonel
bicimde calismasina olanak saglayacak
sekilde belirlenmistir. Ilkelere uygun
olarak Yonetim Kurulu Bagkani ile Genel
Miadiar/CEO farkh kisilerdir.

Sirketin yonetim kurulu Gyeleri arasinda
Sermaye Piyasasi Kanunu ve Tirk Ceza
Kanunu c¢ergevesinde hikim giymis
kimse bulunmamakta olup, uyelerin
timu ilkelerde belirlenmis olan dlgitlere
uygun, etik dederlere sahip, egitim
dizeyi, mesleki bilgi ve deneyimi gbrevin
gerektirdigi nitelikleri haiz kisilerden
olustugu anlasiimistir.

Yonetim kurulu Gyeleri atandiktan sonra,
yOneticiler ile tanisma ve sirketin Uretim

birimlerine ziyaretler, yoneticilerin
6zgegmisleri ve performans
degerlendirmeleri, sirketin stratejik

hedefleri, glncel durum ve sorunlari,

sirketin pazar  payl ve finansal
performans gostergeleri hakkinda
bilgilerin verildigi 6grenilmistir.

Ancak yonetim  kurulunda SPK’nin

bagimsiz Uye kriterlerine uyan bagimsiz
yonetim kurulu Gyesi bulunmamakta ve
azinhk konumunda bulunan pay
sahiplerinin’ yonetim kuruluna temsilci

gondermelerine olanak saglayan
“Birikimli Oy Sistemi”
uygulanmamaktadir. Diger yandan

yonetim kuruluna segilmek igin gerekli
niteliklerin ana sézlesmede belirtilmemis
olmasi bu alt bélimde iyilestirilmesi
gereken alanlar olarak tespit edilmistir.

d. Yonetim Kuruluna Saglanan
Mali Haklar

Sirket ile Yénetim Kurulu Uyeleri
arasinda ticari, mali, kredi ve kefalet
iliskisi bulunmadigi ve yine higbir tyenin
sirketten bor¢ almadigi yetkililerce ifade
edilmistir.

Yonetim kurulu Gyelerine huzur hakki ve
Ucret  6denmemekte, genel kurul
tarafindan onaylanmasi durumunda ana
sbzlesme ile belirlenen cerceveye uygun
olarak temettl 6demesi
yapilabilmektedir.

Yonetim kurulu Uyelerinin huzur hakki
bulunmamasi, basariya endeksli bir édil
mekanizmasinin kurulmamis olmasi bu
alt bdélimde iyilestiriimesi gereken
alanlar olarak belirlenmistir.
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e. Yonetim Kurulunda Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhigi

Sirket Yonetim Kurulu bilnyesinde
Denetim ve Risk Komitesi, Etik ve
Kurumsal Yoénetim Komitesi, Stratejik
Planlama ve Is Gelistirme Komitesi,
insan Kaynaklari ve Ucretlendirme
Komitesi, Disiplin Komitesi ve Bayi
Komitesi olusturulmustur. Yénetim
kurulunda bagimsiz Uye olmamasi
sebebiyle, komite baskanlar da bagimsiz
Uye statdsini tasimamaktadir, ancak,
Kurumsal Yénetim Ilkelerince kurulmasi
istenen Denetim, Risk ve Kurumsal
Yoénetim  Komiteleri icraci olmayan
Uyelerden olusmaktadir. Komiteler ve
komite Uyeleri asagida sunulmustur:

Denetim ve Risk Komitesi

Ad Soyadi
H. Murat Aka
Ekrem Nevzat Oztangut

Etik ve Kurumsal Yonetim Komitesi

Ad Soyadi
Ekrem Nevzat Oztangut
Ozlem Denizmen Kocatepe

Stratejik Planlama ve Is Gelistirme
Komitesi

Ad Soyadi
Ozlem Denizmen Kocatepe

Emir Ali Bilaloglu

Suleyman Kadir Tugtekin

Insan Kaynaklari ve Ucretlendirme
Komitesi

Ad Soyadi
Aclan Acar

Hasan Hisnu Glzeldz

Emir Ali Bilaloglu

Disiplin Komitesi

Ad Soyadi
Hasan Hisnl Glzeldz

Emir Ali Bilaloglu

Bayi Komitesi

Cem Yurtbay

Emir Ali Bilaloglu

Denetim ve Risk Komitesi ile diger
komiteler bazi galismalarini yazili hale
getirmekte ve kayit altina almaktadir.
Ancak Denetim ve Risk Komitesi'nin
bagimsiz denetim yapacak sirketle ilgili
olarak bagimsizligi zedeleyen bir husus

olmadigi  konusunda  kurula  rapor
hazirlamadigi belirlenmistir. Diger
yandan, Etik ve Kurumsal Yoénetim
Komitesi'nin galismalarina islerlik

kazandiriimasi gerektigi goézlemlenmistir.
Ayrica E. Nevzat Oztangut'un Denetim ve
Risk Komitesi ile Etik ve Kurumsal
Yonetim Komitesinin her ikisinde birden
gorev yapmasi Kurumsal Yénetim ilkeleri
ile uyumsuzluk teskil etmektedir.

f. Yoneticiler

Yoneticiler gérevlerini adil, seffaf, hesap
verebilir ve sorumlu bir sekilde
yuriatmekte, sirket ici dizenlemelere,
yasal mevzuata ve ana soOzlesmeye
uygun olarak hareket etmekte olup,
sirket islerinin; misyon, vizyon, hedefler,
stratejiler ve politikalar cergevesinde
ylrattlmesini saglamaktadirlar.
Yoneticilerin goérevlerini ifa edebilmeleri
icin gerekli yetkilerin kendilerine verilmis
oldugu belirlenmistir. Genel mudur ve
yOneticilerin 6zgecmisleri incelendiginde
de, verilen gorevleri yerine
getirebilmeleri icin gerekli profesyonel
nitelikleri tasidiklar, bilgi, beceri ve
teknik donanimlarinin yeterli oldugu
anlasilmaktadir. Yoneticilerin cret ve
odullerinin performansla iliskilendirildigi
ve bu konudaki uygulama esaslarinin
yazili hale getirildigi gortlmustar.

Inceleme siirecinde, ydneticiler arasinda
Sermaye Piyasasli Kanunu ve Tirk Ceza
Kanunu c¢ergevesinde hidkim giymis
kimse olmadidi sirket yetkililerince beyan
edilmistir. Dider taraftan, yoneticilerin
sirket hakkindaki gizli veya kamuya acik
olamayan bilgileri kendileri veya
baskalari lehine kullanmalarinin  ve
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haksiz menfaat sadlamalarinin 6niine
gecilebilmesi  amaciyla, sirket etik
kurallari, personel yonetmeligi ve diger
sirket igi yodnetmelikler kapsaminda
dizenlemeler yapilmistir. Ancak burada,
yOneticilerin gorevlerini geredi gibi yerine
getirmemeleri nedeniyle sirketin ve
Uglinct  kisilerin ugradiklan zararlarin
nasil tazmin edilecegi hususu yer
almamakta olup, yoOneticilerden kendi
hatalarindan veya ihmallerinden
kaynaklanan zararlar karsilayacaklarina
iliskin yazili taahhidtname alinmamakta
ve vyukaridaki sirket ici diizenlemelere

dayanilarak  yaptirm Yasa’nin ilgili
maddelerine birakilmaktadir. Ayrica
gbrevden ayrildiktan sonra rakip
firmalarda belirli bir sire
calismayacaklarina dair bir taahhatleri de
bulunmamaktadir.
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5. KOBIRATE ULUSLARARASI KREDI DERECELENDIRME VE
KURUMSAL YONETIM HIZMETLERI A. S. KURUMSAL YONETIM
UYUM DERECELENDIRME NOTLARI VE TANIMLARI

NOT

TANIMLARI

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim Ilkelerine blylk élgiide uyum
saglamistir. Ic kontrol sistemleri olusturulmus ve
calismaktadir. Sirket igin olusabilecek tim riskler tespit
edilmis ve aktif sekilde kontrol edilmektedir. Pay
sahiplerinin haklari adil sekilde g6zetilmektedir. Kamuyu
aydinlatma ve gseffaflik faaliyetleri (st dlzeydedir.
Menfaat sahiplerinin haklar adil sekilde gozetilmektedir.
Yonetim kurulu yapisi ve cgalhsma kosullari kurumsal
yonetim ilkelerine tam uyumludur. Sirket halka arzi
halinde IMKB Kurumsal Yénetim Endeksine en (st
dizeyde katilmaya hak kazanacaktir.

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine &6nemli 6lgiide uyum
saglamistir. I¢ kontrol sistemleri olusturulmus az sayida
iyilestirilmeye gerek olsa da calismaktadir. Sirket igin
olusabilecek riskler dnemli 6lclide tespit edilmis kontrol
edilebilmektedir. Pay sahiplerinin haklari adil sekilde
gozetilmektedir. Kamuyu aydinlatma seffaflik faaliyetleri
Ust diizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklar adil sekilde
gozetilmektedir. Yonetim kurulunun yapisi ve calisma
kosullari kurumsal ydnetim ilkeleri ile uyumludur. Blylik
riskler teskil etmese de kurumsal ydnetim ilkelerinde
bazi iyilestirmelere gereksinim vardir. Sirket halka arz
halinde IMKB Kurumsal Yénetim Endeksine dahil
edilmeyi hak edecektir.

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim 1Ilkelerine orta dizeyde uyum
saglamistir. Ig kontrol sistemleri orta diizeyde
olusturulmus ve calismakta fakat iyilestirme gereksinimi
vardir. Sirket igin olusabilecek riskler tespit edilmis
kontrol edilebilmektedir. Pay sahiplerinin haklan
gozetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyact vardir.
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri gézetilmekle
beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir. Menfaat sahiplerinin
haklari gézetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Yonetim kurulu vyapisi ve galisma kosullarinda bazi
iyilestirme gereksinimi vardir. Bu kosullarda sirket halka
arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim Endeksine
katilmaya hazir dedildir.

35



NOT

TANIMLARI

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yonetim Ilkelerine asgari diizeyde uyum
saglamistir. Ic kontrol sistemleri asgari dizeyde
olusturulmus tam ve etkin degildir. Sirket icin
olusabilecek riskler tam tespit edilememis, henliz kontrol
altina alinamamistir. Pay sahipleri haklari, Kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin haklari,
Yonetim kurulunun yapisi ve c¢alisma kosullarinda,
Kurumsal yoénetim ilkelerine gére ©6nemli dlzeyde
iyilestirmelere gereksinim vardir. Bu kosullar altinda
sirket halka arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksine katilmaya uygun dedildir.

<4

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum saglayamamistir. ig
Kontrol  sistemlerini  olusturamamis  Sirket  igin
olusabilecek riskler tespit edilememis ve bu riskler
yonetilememektedir. Sirket kurumsal yonetim ilkelerine
her kademede duyarli dedildir. Pay sahipleri haklari,
kamuyu aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin
haklari ve ydnetim kurulunun yapisi ve galisma kosullari
6nemli derecede zaaflar icermekte ve vyatinma igin
maddi kayiplara neden olabilecek diizeydedir.
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